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DolezZitost’ spravneho vyberu motivacie personalnej zakladne Policajného
zboru

(informacia z odbornej staze)

»eUmiestnite Pudi na to sprdavne miesto - a potom vam odvedu poriadnu prdacu.“ —
Alfred Pritchard Sloan -

Uvodné motto by sme doplnili este takto: ,,...umiestnite ludi na to spravne miesto,
spravne ich ohodnotte — a potom vam odvedu poriadnu prdacu dlhé roky.

Je vSeobecne zname, ze praca sludmi je nesporne jednou z najzaujimavejSich
a zéroven najtazsich typov zamestnani, v ktorych sa méze ¢lovek V zivote uplatnit. Pracu
S 'ud'mi vyhl'adavaji najmai jedinci, ktori vo svojom zivote presadzuju filozofiu prirodzenosti
vyplyvajicu z faktu, ze ¢lovek je vo svojej podstate tvor spolocensky. Su to taki I'udia, ktori
radi komunikuju, socializuju sa a pomahaju inym. Preto ich praca s Pud’mi aj vnutorne napina.
Je pre nich teda spravidla i vecne najzaujimavejSou ¢innost'ou. Na druhej strane akumulujuci
sa pocit psychickej narocnosti, obyc¢ajne sprevadzany aj dominanciou fyzickej zataze,
sprevadzajucej mnohé obsahové procediry prace Slud’mi, prindSa takymto osobam aj
rozliéné problémy. Nielen pracovné, ale ¢asto aj osobné. A to nielen z dovodu mimoriadnej
narocnosti spocivajucej v obsahu podstaty poslania, ktoré plnia v celospolocenskom zdujme,
napr. prislusnici Policajného zboru ¢i prislusnici Zboru vizenskej a justi¢nej straze pri plneni
svojich zékonnych povinnosti v zdujme ochrany spolo¢nosti pred zlocincami. Aj kazdodenna
praca s ,normalnymi“ I'ud'mi je ¢innostou, ktora neraz vedie az k stavu psychického tzv.
vyhorenia osob, na pleciach ktorych spociva tazisko organizovania a zodpovednost’ za nimi
vedeny kolektiv. K mimoriadnej psychickej zatazi osob pracujtcich s 'ud'mi dochadza pritom
zZ rozli¢nych doévodov. Zrejmou pri¢inou vnimania prace s 'ud’mi spolo¢nost'ou ako ,,driny* je
najmd prirodzena roznorodost T'udskych jedincov. Spociva v osobnostnom charaktere,
rozmanitosti spravania sa jedincov, kontroverznosti ich nazorov, ktoré vedu kich
diferencovanému konaniu. Osoby, S ktorymi prichadza zamestnanec posobiaci v riadiacej
funkcii do kontaktu ako sjemu podriadenymi jednotlivcami, st povinné podriad'ovat sa
autorite riadiaceho subjektu. Tento veduci pracovnik mé hladat’ a vyuzivat’ vSetky legéalne
moznosti a nastroje, ktoré vedu k hl'adania najvhodnejsich sposobov, ako uspokojit’ potreby
riadenych Tudi Vzaujme zabezpeCovania ich pracovnej vykonnosti pozadovanej
zamestnavatelom. Preto ma vedlci zamestnanec s podriadenymi osobami, S ktorymi
kazdodenne na nim riadenom pracovisku komunikuje, pragmaticky vytvarat’ pracovné vztahy
podmieiiujiice spesné plnenie planovanych uloh pracoviska. V zaujme zamestnavatel'a musi
byt tiez vytvaranie ¢o najvhodnejSich pracovnych a socialnych podmienok pre svojich
zamestnancov, ako aj poskytovanie racionalnych rieSeni na pracovisku sa vyskytujucich
problémov. Vzhl'adom na konkrétnu poskytovanu $pecialnu pravno-ochrannu sluzbu alebo
bezpecnostnu pracu vykondvanii na prospech celej spoloCnosti zo strany prisluSnikov
Policajného zboru musi byt preto mimoriadna pozornost venovana jeho riadiacemu
persondlnemu substratu.



Vo vSeobecnosti pracu s 'ud'mi vo svojom zamestnani realizuje kazdy riadiaci pracovnik. Vo
vacsich organizaciach vsak existuji Specializované odborné pracoviska, ktorych naplinou
¢innosti je cely komplex uloh tykajucich sa prace s 'ud'mi, a to od ziskavania pracovnikov cez
uzatvorenie pracovnej zmluvy az po vyplatenie mzdy za pracu. Spravna stratégia ludskych
zdrojov Vv organizacii sa vsak tyka aj zodpovednosti takéhoto pracoviska za riadenie a rozvoj
Pudskych zdrojov ¢i za vytvaranie vhodnej organizacnej Struktary, pracovnej kultary
a pozitivnej klimy v organizacii. Totiz kazda spolo¢nost, sikromnd alebo verejnd, si musi
uvedomit’, ze kIicovu ulohu v systéme organizacie, jej prace a nou dosahovanych rezultatov
zohrava primarne l'udsky cCinitel. Samozrejme, najma spokojny l'udsky Cinitel. Bez neho by
kvalitna ¢innost’ ziadnej organizacie v podstate vobec neexistovala. Na druhej strane, ak chce
byt spolo¢nost’ Gispesna a spokojna, Pudsky &initel’ musi spifiat’ uréité konkrétne naroky a
pozadované predpoklady pre svoju pracu. Najma vzdelanie, odbornost” orientovanti na vykon
svojej funkcie, ale aj napr. zodpovednost’ ¢i bezthonnost’. Moralka na pracovisku sa premieta
do moralky v rodine a v spolo¢nosti, plati to vSak aj naopak! Aby organizacia prosperovala
dlhodobo, je vel'mi dolezité, aby sa l'udsky Einitel’ stotoznil s cielmi a tlohami organizacie
a bol za to aj nalezite odmeniovany. Materialne aj moralne.

Jednou zo Statnych institacii, v organizacnej Struktiire ktorej je zriadené $pecializované
pracovisko sofistikovane vytvarajuce stratégiu ludskych zdrojov, je Ministerstvo vnutra
Slovenskej republiky. Toto odborné pracovisko s nazvom Sekcia personalnych a socialnych
innosti Ministerstva vnitra Slovenskej republiky (d’alej len ,,SPSC MV SR%) reaguje na
aktualnu personalnu politiku vlady Slovenskej republiky vytvarajicu vhodny strategicky
rozvoj ako tohto ministerstva, tak aj statnej policie. Zaroven vsak ma reagovat’ aj na vnttornu
bezpe€nostnu politiku $tatu meniacu sa v suvislosti s reakciami na vplyvy vonkajsicho
I vnutorného prostredia Statu.

V zaujme prehibenia si vlastnych odbornych poznatkov o praktickom fungovani
spolo¢enského mechanizmu a 0sobitne praktického oboznamenia sa s vyznamom pdsobenia
struktiir SPSC MVSR na cely chod personalneho substratu ministerstva a §tatnej policie, ako i
jeho jednotlivych prislusnikov, vykonala pplk. doc. JUDr. Ing. PhDr. Kristina Kralikova,
PhD., MBA z Akadémie Policajného zboru v Bratislave v dioch 24. jula az 7. augusta 2023
planovant odbornu staz v jeho organiza¢nych zlozkach. NajdodlezitejSim poslanim tejto
poznavacej aktivity stazistky bolo nadviazat’ na jej teoretické znalosti a primarne nadobudnuat’
nové praktické poznatky o aktivitich personalnych a socialnych cinnosti ministerstva,
vyuzitelnych pri dosial’ fou realizovanej a vedenej vyucbe odbornych predmetov
vyuCovanych na Akadémii Policajného zboru v Bratislave. Stazistka realizuje vyucbu
taziskovo zameranii na teoretické rozpracovavanie a praktické fungovanie komplexu
slovenskej verejnej spravy. Uvazenym rozhodnutim tejto pedagogickej aktivity bola najmé
perspektiva dosahovania Coraz vysSej kvality pedagogického procesu. Nosnym prvkom
navrhu a kone¢nej formy obsahovej Struktury odbornej stdze bolo aj preskiimanie vyznamu a
vplyvu tzv. personalnej a bezpecnostnej politiky Ministerstva vnutra Slovenskej republiky
a jeho priameho pdsobenia na tvorbu a fungovanie personalneho systému Statnej policie v
Slovenskej republike. Pri §tudovani prace SPSC MV SR bolo preto nevyhnutné postupovat’
podl'a vopred spracovaného planu. Na jeho tvorbe sa spolupodielal tiez plk. Mgr. Michal
Valach, riaditel’ organizatného odboru v Case staze povereny zastupovanim generalneho
riadite’a SPSC MV SR, ktory bol zaroveii odbornym garantom absolvovanej odbornej stéze.
Plan obsahu staze bol rozvrhnuty rovnomerne podl'a zaujmovych oblasti, ktoré st predmetom
vyucby stazistky na jej pracovisku. Do jeho konstrukcie bolo zahrnuté ako oboznamovanie sa
s teoreticko-organiza¢nymi, tak aj s prakticko-vykonnymi prvkami prace vybranych odborov



SPSC MV SR. Sekcia je totiz rozsiahlym odbornym komplexom zastre$ujicim mnoZstvo
uloh tykajucich sa stratégie persondlneho substratu ministerstva, je zaroven odbornym
utvarom ministerstva a plni llohy najmé na useku:

a)

b)

9)

h)

organizacnom, 0.I. zabezpeCuje organizacné Cinnosti sekcie, sumarizuje stanoviska
odbornych utvarov sekcie a plni tulohy suvisiace s poskytovanim rekreacne;j
starostlivosti zamestnancom;

personalnom, o.i. vypracuva koncepciu persondlnej prace vo vztahu k sluzobnému
pomeru policajtov; koordinuje a kontroluje obsadzovanie vol'nych miest policajtov,
zabezpecuje ich vyber a prijimacie konanie uchddzacov o prijatie do sluzobného
pomeru policajta; vybavuje podnety na mimoriadne opravné prostriedky uplatnené
proti pravoplatnym personalnym rozhodnutiam a disciplinarnym rozhodnutiam
nadriadenych; pripravuje rozhodnutia na prepustenie policajtov zo sluzobného
pomeru; zabezpecuje tlohy suvisiace s ulohou a ¢innost'ou poradnej komisie ministra
pri prerokivani odvolani arozkladov;, vo vymedzenom rozsahu sa podiel'a na
vybavovani staznosti vo veciach vykonu $tatnej sluzby; vedie personalnu evidenciu
policajtov, atd’.;

zdravotnictva, o.i. plni tlohy na useku zdravotnej starostlivosti, $pecifickej zdravotnej
starostlivosti, zodpoveda za zdravotné zabezpecCenie policajtov; vykonava lekarsku
posudkovu ¢innost’; zabezpecuje ndkup a poskytovanie poukazov na kupelnu
starostlivost’, atd’.;

socialneho zabezpedenia, 0.1. zabezpecuje tlohy v oblasti nemocenského, urazového,
vysluhového zabezpeCenia, najméd ich realizdcie; vykondva cCinnosti stvisiace
s nemocenskym a Grazovym zabezpecenim policajtov, atd’.;

vzdelavania a psychologie, 0.1 uskutoénuje tlohy suvisiace s odbornym vzdelavanim
a pripravou policajtov v policajnych strednych odbornych Skoldch ana Akadémii
Policajného zboru v Bratislave; plni ulohy v oblasti zvySovania a prehlbovania
kvalifikacie policajtov, atd’.; riadi azabezpeCuje realizaciu a poskytovanie
psychologickych sluzieb v ramci komplexného systému psychologickej starostlivosti
0 policajtov a zamestnancov ministerstva, atd’.;

organizdcie a systemizicie, o.l. zodpoveda za dodrziavanie zasad upravujucich
organizatné Clenenie  ministerstva; zabezpeCuje realizdciu  organizacnych
a systemizacnych zmien v posobnosti ministerstva, atd’.;

rozpoétu mzdovych prostriedkov, poistného a prispevku do poist'ovni, 0.i. plni Glohy
spravcu rozpoc€tovej kapitoly ministerstva;

mzdovej politiky, o.i. spracuva platy policajtov azamestnancov ministerstva;
spraciva davky nemocenského zabezpec€enia; spraciva prehlad o vySke a Struktare
platov policajtov a zamestnancov ministerstva, atd’.;

¢innosti osobného uradu, o.i. zabezpecuje tvorbu sluzobnych predpisov sluzobného
uradu vo vzt'ahu k zamestnancom ministerstva; podiela sa na priprave vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov a internych predpisov so vzt'ahom k personalnej praci;
vydava zaviazné stanoviska a usmernenia K aplikacii jednotlivych ustanoveni; odborne
a metodicky usmerniuje v pracovnopravnej oblasti organizacie ministerstva, atd’.,

Sekcia tiez plni Glohy tykajuce sa gestorstva modulov integrovaného informaéného systému
SAP, riadi, kontroluje ausmerfiuje v ramci svojej pdsobnosti Cinnost’ krajskych centier
podpory a jednotiek podpory a plni ilohu komoditného centra.

Nasiroko rozvetvena S$truktura ¢innosti SPSC MV SR preukazuje vyznamnost

a dolezitost’ sustavného precizneho fungovania tejto odbornej zlozky. Jej vyznam je o to



vacési, ze od kvalitativnej urovne jej ¢innosti — jej jednotlivych odborov v kone¢nom désledku
zavisi kvalitativna funkénost’ persondlneho substrdtu ministerstva vnuatra. Len precizne,
zodpovedne a citlivo pripravovana, zaroven na aktualnu situaciu spolo¢nosti reagujica, a teda
zaroven aj funkénd stratégia ludskych zdrojov Vradmci organizécie ministerstva moze
zabezpecovat’ a zodpovedat’ za spravne vykonavanie povinnosti tykajtcich sa poslania policie
v spolocnosti ako jednej z ozbrojenych zloziek Statu. Cinnost jednotlivych zloZiek
a pracovnikov SPSC MV SR prispieva k efektivnemu plneniu povinnosti Policajného zboru
ajeho prislusnikov. Sucasne tento organiza¢ny utvar ministerstva vyznamnou mierou
prispieva k vytvaraniu zdravych medziludskych vztahov ako podmienky pre efektivne
fungovanie celého Statu Vv intencidach zdkonnosti, moralnosti a seridznosti. Vd’aka svojmu
personalnemu obsadeniu sa rovnako uspeSne dokaze vyrovnavat aj s problémom
dodrziavania tstavnych a zakonnych pravnych predpisov stanovenych a ustalenych pravidiel
a zasad vyzadujucich si kontrolu va¢sinovej Casti slovenskej spolo¢nosti.
V kazdodennom Zivote spolo¢nosti vSak napriek dlhoroénym praktickym skusenostiam
a aplikovaniu odbornych teoretickych poznatkov do kazdodenného Zivota spolo¢nosti
dochadza K nie zanedbatelnym destrukciam spoloc¢enskych, pracovnych i medziludskych
vztahov. Ato aj vramci Struktiry takto detailne aracionalne nastavenych systémov
verejnych institacii. VSetko totiz zavisi od T'udi. Od razneho vyzadovania zodpovednosti od
(ne)zodpovednych. NerieSenie, ignorovanie ¢i absencia odhalovania a trestania strojcov a
aktérov tychto rozvratne posobiacich konfliktov totiz postupne narusuje pdévodne silne
popretkdvané Struktury a vizby zabezpecujuce predtym bezporuchovy chod celej organizacie.
Permanentné a stale markantnejSie nart$ania funk¢nosti chodu ministerstva, resp. ¢innosti
Statnej policie, nasledne ovplyviiuju postoj verejnosti K takejto Statnej institacii. Tento jav
nasledne mimoriadne nepriaznivo pdsobi na celi spolocensku konstrukciu vratane vnutornej
bezpeCnostnej situdcie $tatu. Tento fenomén modze mat’ napokon za nasledok aj zmeny
Vv etickych a moralnych hodnotach spolo¢nosti. To mdze viest' k postupnej anarchii vzt'ahov
pulzujacich v §tatnom organizme.

S prakticko-vykonnymi problémami oboznamili staZistku prisluini pracovnici SPSC
MV SR. Ako fundamentalny problém sa v tychto intenciach javi uz dlhodobejs$i problém
optimalneho vyberu kvalitativnych poziadaviek na vyhovujaci l'udsky potencial, teda I'udské
zdroje v sucasnej tzv. digitalnej spolocnosti. Neustale sa znizujica kvalita vzdelavania
a urovne vSeobecne] vzdelanosti slovenského naroda, osobitne negativne sa odzrkadl'ujiica
V nizkom slovenskom narodnom sebavedomi, slovenskom historickom povedomi
a vSeobecnom pravnom vedomi a moralke prostych l'udi, si zrejme vyzZaduje neodkladné
rieSenia. Tu sa otvara Siroké pole moznosti vyuzitia motiva¢nych nastrojov, ktoré bude
musiet” V najblizSom obdobi aktivnejSie, rozumnejSie a flexibilnejSie zavadzat stratégia
rozvoja Pudskych zdrojov prostrednictvom SPSC MV SR. Méze ist’ napr. o znizenie veku
odchodu policajtov do vysluhovych dochodkov a zaroven 0 vyznamné zvysenie priplatku za
d’alSie odsluZené roky = motivacia zamestnanca zostat’ zamestnancom ministerstva, zvysSenie

priplatkov = motivacia novych zamestnancov, poskytovanie d’alSiecho vzdeldvania =
motivicia stdlych zamestnancov, socidlne istoty = motivacia pri vybere potencidlnych
zamestnancov, kvalitnd zdravotna starostlivost = odmena a motivacia zamestnanca za

pracovny vykon, kariérny rast = motivacia vSetkych zamestnancov, atd’. PretoZe len sprdavne
motivovany kvalitny zamestnanec, zamestnany na spravnom mieste vzhladom na jeho
potencial ponukany organizacii moze poskytovat' kvalitny pracovny vykon a sprdavne
nasadenie V zamestnani. Zaroven je motivacia jedinym a najefektivnejsim spésobom, ako
zamestnanca udrzat' vV zamestnani ¢o mozno najdlhsie obdobie pocas jeho pracovnej kariéry.



Vyuzitie takychto benefitov pre zamestnancov vytvara zdravé pracovné prostredie a zaroven
dlhodobé a kvalitné poskytovanie sluzieb celej spolo¢nosti. Tieto myslienky bude potrebné
vstepovat’ aj do mysli Studentov Akadémie Policajného zboru v Bratislave.

pplk. doc. JUDr. Ing. PhDr. Kristina Kralikova, PhD., MBA
Akadémia Policajného zboru v Bratislave

Katedra spravneho prava

e-mail: kristina.kralikova@minv.sk

plk. Mgr. Michal Valach

Ministerstvo vautra Slovenskej republiky
Sekcia persondlnych a socialnych cinnosti
e-mail: michal.valach@minv.sk



mailto:kristina.kralikova@minv.sk
mailto:michal.valach@minv.sk

